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20 ANOS DE GARANTIA

Plastival, Inc. de acqui en adelante (“Plastival”) garantiza al comprador (“Comprador”) original que, por
un periodo de 20 afios de la fecha de compra, bajo uso normal y condicidnes, los productos de material
compuesto y vinilo de Plastival seran libres de defectos en material y mano de obra, y no se rajaran,
partiran, astillaran, pudriran, ampollaran, picaran o sufriran dafio de termitas o deterioracién causado por
hongos. Siun defecto occure durante el periodo de garantia, el comprador tendra que avisar por escrito a
Plastival sin demora y, a la confirmacion de un representante autorizado de Plastival de tal defecto, la unica
responsabilidad de Plastival sera a su opcidn, o sea sustituir el articulo defectuoso o reembolsar la portion
proporcional del precio de compra pagado por el comprador por tal articulo defectuoso (no incluiendo el
costo de la instalacion inicial).

Esta garantia no cubrira y Plastival no sera responsable de los costos incurridos en respecto a
la eliminacion de los productos defectuosos de Plastival o la instalacion de material de sustitucion,
incluyendo pero no limitado a la mano de obra y envio.

Plastival no garantiza contra y no es responsable por, y ninguna garantia implicada sera considerada
de cubrir, cualquier condicién resultando de (1) instalacién incorrecta por falta de seguir las guias
de instalacion de Plastival; (2) uso de productos Plastival mas alla del uso normal, o uso no recomen-
dado por las indicaciones de Plastival y normas de construccién locales; (3) movimiento, distorcién o
asentacion del terrendo en el cual los productos de Plastival estan instalados; (4) cualquier acto de fuerza
mayor ( tal que viento severo, terremoto, inundacion, rayo, etc.) condicion ambiental (tal que poluantes
atmosféricos, moho, etc.), o mancha de sustancias extranjeras (tal que aceite, grasa, suciedad, etc.); (5)
variacion a cambios en color de productos Plastival; (6) manejo inadecuado, almacenamiento inadecuado
negligencia o abuso de productos Plastival, por el comprador; o (7) exposicién al calor o temperatura
excesiva, o cualquier otra causa o acontecimiento mas alla del control de Plastival y no reliado al proceso
de fabricacion.

Ninguna persona o entidad esta autorizada por Plastival a hacer y Plastival no sera obligado por cualquier
declaracién o representacion encuanto al rendimiento de los productos Plastival aparte de lo contenido
en esta garantia. Esta garantia no sera enmendada o alterada excepto por escrito y firmado por Plastival
y el comprador.

BAJO NINGUNA CIRCUMSTANCIA PLASTIVAL SERA RESPONSABLE POR DANOS
ESPECIALES, INDIRECTOS O CONSEQUENTES SI O NO TALES DANOS SEAN BAJO
CONTRATO, EN AGRAVIO O EN TODO CASO, Y LA RESPONSABILIDAD DE PLASTIVAL
EN RESPECTO A PRODUCTOS DEFECTUOSOS NO EXCEDERA EN, NINGUNA MANERA EL
VALOR DE SUSTITUCION DE TALES PRODUCTOS O REEMBOLSO DEL PRECIO
PROPOCIONAL DE COMPRA. ESTA GARANTIA REEMPLAZA TODA GARANTIA ORAL O
ESCRITA, RESPONSABILIDAD O OBLIGACION DE PLASTIVAL.

Toda correspondencia relacionada a esta garantia limitada deve ser enviada a la siguiente
direction, y deve incluir una descripcién del defecto reclamado y la prueva de compra.

PLASTIVAL INC.
DEPARTAMENT DE CONTROL DE CALIDAD
3055 ANDERSON
TERREBONNE, QUEBEC, CANADA J6Y 1W5




